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APOIO A AQUISICAO DE SISTEMAS E APLICACOES DE
INFORMACAO, INTERACAO E SERVICO AO PUBLICO

Aviso de abertura de candidaturas n.° 4/2019

1. Enquadramento

O «Fundo para o Servico Publico de Transportes», aprovado pela Portaria n.° 359-A/2017, de 20 de
novembro, além de contribuir financeiramente para o funcionamento regular das autoridades de
transportes - definidas pela Lei n.° 52/2015, de 9 de junho com as alteracGes introduzidas pela Lei n.°
7-A/2016, de 30 de margo, e pelo Decreto-Lei n.° 86-D/2016, de 30 dezembro — visa apoiar projetos e
acOes que contribuam para a capacitacdo das referidas autoridades de transportes e para a melhoria do

sistema de transportes publicos de passageiros.

Assim, tendo em conta as orientagdes estratégicas publicadas no Despacho n.° 3741/2018, publicado
no DR de 13 de abril de 2018, e as prioridades estabelecidas no Plano de Atividades para 2019/2020, o
Conselho Diretivo do IMT - Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P., na qualidade de
Autoridade de Gestdo do «Fundo para o Servico Publico de Transportes», deliberou proceder a
publicacdo do presente Aviso de abertura de candidaturas destinado a projetos e acdes da iniciativa

dos municipios e operadores de servigo publico de transporte.

2. Objetivo do presente Aviso

O presente Aviso estabelece as tipologias de acgdes elegiveis, bem como as condi¢Bes de
admissibilidade, prazos e método de selegdo, no dmbito do procedimento de APOIO A AQUISICAO
DE SISTEMAS E APLICACOES DE INFORMACAO, INTERACAO E SERVICO AO PUBLICO,

através do «Fundo para o Servico Publico de Transportes».
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3. Ag0es elegiveis

No ambito do presente Aviso sdo elegiveis as a¢bes inerentes a aquisi¢do e implementacéo de sistemas
e aplicacGes de informacdo, interacdo e servico ao publico, abrangendo, entre outros, o hardware e
software necessarios a montagem dos sistemas, bem como a assessoria técnica necessaria a sua

implementacéo.

As solucbes abrangidas poderdo materializar-se em diversas solugfes de recolha e difusdo da

informacdo, de interacdo / servigo ao publico, como por exemplo:

a) Sistemas e aplicacdes com funcionalidades diversas de servi¢o e interacdo com o publico que
permitam a desmaterializagdo de processos, um atendimento mais agil e eficaz (e.g. perdidos e
achados, pedidos de justificacdo de faltas por atrasos, lembretes para horas de embarque
preferenciais, reclamacdes / sugestfes);

b) Sistemas «dindmicos» de informacdo ao publico, incluindo:

o Equipamentos de recolha de informagé&o, incluindo a bordo;

o Informacdo em tempo real nas paragens, a bordo dos veiculos, em pontos estratégicos
da rede ou em meios digitais (exemplos: websites, apps);

o Na disponibilizacdo de portais de mobilidade, motores de pesquisa de caminhos,
calculo de tempo e custo de viagem, entre outros.

o Notifica¢Oes de perturbacdes na rede;

c) Sistemas «estaticos» de informacao ao publico, incluindo:
o Consulta dos mapas de rede, horarios, tarifarios, etc.

o Divulgacéo de informagcdo diversa.

4. Admissibilidade e elegibilidade
4.1 Beneficiarios

O presente Aviso dirige-se a autoridades de transportes e operadores de servigo regular de transportes

publicos, de ambito urbano, sendo admitidas candidaturas de:

a) Municipios com operadores internos ou com servico publico de transporte de passageiros
municipais explorado diretamente pelo municipio. Neste caso sdo admitidas candidaturas em
nome dos seguintes tipos de beneficiarios:

i.  Municipio com operador interno ou servico explorado diretamente;
ii.  Operadores internos.

b) Municipios com servigo publico urbano de transporte de passageiros atribuido a operadores de
servigo publico. Neste caso sdo admitidas candidaturas em nome dos seguintes tipos de
beneficiarios:

i.  Municipio com servigo publico de transportes urbanos devidamente autorizado;
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ii.  Operadores de servico publico, com autorizacao para explorar transportes urbanos.
Nos casos destes Ultimos, a elegibilidade da candidatura carece de compromisso
expresso de a solucdo a implementar, e que sera objeto de financiamento pelo Fundo
para o Servi¢o Publico de Transportes, se manter ao servi¢o na area onde se prevé a
sua implementacdo até ao término da autorizacdo / contrato de concessdo vigente e
afetos ao servico publico de transporte de passageiros, independentemente da area de

implementacdo, apds o término da autorizacéo / contrato.

Os beneficiarios devem cumprir as condi¢des gerais de elegibilidade fixadas no “REGULAMENTO
ESPECIFICO PARA ATRIBUICAO DE APOIOS DO FUNDO PARA O SERVICO PUBLICO DE
TRANSPORTES?”, disponivel em publicado em www.imt-ip.pt e https://gtat.pt designadamente, ter a

situacdo tributéria e contributiva regularizada perante a administracéo fiscal e a seguranca social.
4.2 Acles

Apenas sdo admitidas acbes que se enquadrem numa das tipologias referidas no ponto 3 deste Aviso.
As condicdes gerais de elegibilidade sdo as fixadas no “REGULAMENTO ESPECIFICO PARA
ATRIBUICAO DE APOIOS DO FUNDO PARA O SERVICO PUBLICO DE TRANSPORTES”, disponivel
em www.imt-ip.pt e https://gtat.pt.

4.3 Despesas elegiveis

Séo elegiveis as despesas incorridas ou pagas de 1 de janeiro de 2019 a 30 de novembro de 2019,
decorrentes da aquisicdo de bens e servicos enquadrados nas tipologias referidas no ponto 3 do

presente Aviso.

As despesas com formacgdo de quadros permanentes do beneficiario, sdo elegiveis desde que

demonstrado o seu enquadramento e relevancia no contexto da agéo.

As condicOes gerais de elegibilidade e o pagamento da comparticipacdo das despesas estéo fixadas no
“REGULAMENTO ESPECIFICO PARA ATRIBUICAO DE APOIOS DO FUNDO PARA O SERVICO
PUBLICO DE TRANSPORTES”, publicado em em www.imt-ip.pt e https://gtat.pt.

Designadamente, séo estabelecidas as condigdes seguintes:

e A validacdo das faturas é realizada no prazo maximo de 30 dias a contar da respetiva rececao e o

pagamento da comparticipacdo é efetuado no prazo maximo de 30 dias ap0s essa validagéo.

e Em caso de duvida sdo comunicados ao beneficiério os respetivos fundamentos, que deve prestar

0s esclarecimentos necessarios.

e As faturas sdo pagas por transferéncia bancaria, apés a verificacdo dos formalismos legais em

vigor para processamento das despesas publicas.


http://www.imt-ip.pt/
https://gtat.pt/
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¢ A autoridade de gestdo pode reter o pagamento final, ou um montante ndo superior a 25% da

comparticipacdo aprovada, até aprovacao do relatdrio final da ag&o.

o O relatdrio final da acdo deve ser entregue até 30 de novembro de 2019.
4.4 Despesas ndo elegiveis

No ambito do presente Aviso ndo sdo elegiveis as seguintes despesas:
e Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA);
e Custos internos com pessoal, equipamentos e encargos gerais ou outros;

o Nao exclusivamente decorrentes da agéo.

Em caso de davida sdo comunicados ao beneficiario os respetivos fundamentos, que deve prestar 0s

esclarecimentos necessarios.
5. Modo de apresentacéo das candidaturas

As candidaturas devem ser submetidas através do FORMULARIO DE CANDIDATURA «online»,
conforme fixado no ndmero 11 e no periodo fixado para o efeito no ponto 6, do presente Aviso, ndo

sendo admitida qualquer outra forma de submiss&o.

No entanto, caso a entidade pretenda incluir na candidatura elementos de informag&o complementar
aos solicitados no formulério de candidatura, os mesmos devem ser enviados para o endereco referido
no numero 12 do presente Aviso, devidamente referenciados, até ao termo do periodo de apresentacao

de candidaturas.
6. Periodo para apresentacdo de candidaturas

O periodo para a rececdo de candidaturas inicia-se as 09:00 horas do dia util imediato ao da publicag¢do

do Aviso de abertura de candidaturas e termina as 18:00 horas do dia 31 de maio de 2019.
7. Dotacéo e comparticipagdo financeira

e A dotagdo financeira prevista para o presente Aviso é de 350 mil euros.
e A taxa de comparticipacdo financeira é de 75% até um méaximo de 60 mil euros por
candidatura e por beneficiario.

e A comparticipagdo financeira atribuida é de natureza ndo reembolsavel.
A dotacdo de 350 mil euros do presente Aviso, reparte-se do seguinte modo:

a) Municipios com operadores internos ou com servico publico de transporte de passageiros
municipais explorado diretamente pelo municipio ou por servicos ou empresas desse

municipio: 175 mil euros.

b) Municipios com servico pablico urbano de transporte de passageiros atribuido / outros

operadores de servico publico: 175 mil euros.
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Caso a dotagdo de uma das tipologias de beneficiarios ndo se esgote, o remanescente pode ser afeto a
candidaturas aceites da outra tipologia, de acordo com a classificacdo obtida conforme estabelecido no

ponto 9. do presente Aviso.
8. Ambito Territorial

Apenas sdo elegiveis as agdes que respeitem ou se desenvolvam, na totalidade ou na sua maior parte,

dentro dos limites territoriais de intervencao da entidade beneficiaria.
9. Selecdo das candidaturas
A selecdo das candidaturas previstas no presente Aviso decorre em duas fases:

e Apreciacdo da admissibilidade e aceitabilidade formal;

e Apuramento do mérito.

Da apreciacao da admissibilidade e aceitabilidade formal, designadamente, da verificagdo da prestacao
da informacdo solicitada no periodo fixado para o efeito, decorre a admissdo ou a rejeicdo da

candidatura.

O apuramento do mérito sera realizado apenas para as candidaturas admitidas e efetuado de acordo

com a metodologia apresentada no nimero seguinte.

As candidaturas serdo ordenadas por ordem decrescente da classificagdo final e comparticipadas de

acordo com o previsto no ponto 7 do presente Aviso até ao limite da dotacéo financeira.

Em caso de igualdade da classificacdo final aplicam-se sucessivamente as seguintes regras de

desempate:

o Preferéncia a candidatura que tenha solicitado o menor valor de compartigéo;

o Preferéncia a candidatura promovida por “municipio com operador interno ou com servico
publico de transporte de passageiros municipal»;

o Preferéncia a candidatura com classificacdo mais elevada no Critério 1;

o Preferéncia a candidatura com classificacdo mais elevada no Critério 2;

o Preferéncia a candidatura que tenha sido candidata em 2018 e n&o tenha sido comparticipada;

o Preferéncia a candidatura que tenha sido submetida mais cedo (dia e hora).
10. Apuramento do mérito

10.1 Critérios de sele¢éo
A selecdo de candidaturas sera efetuada em funcdo do respetivo mérito, avaliado através da

ponderacdo dos critérios e parametros de avaliacdo referidos no quadro seguinte.
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CRITERIOS E PARAMETROS DE AVALIACAO

Critérios Coef|C|en:[e Parametros de Avaliacéo
ponderacéo

Pertinéncia e 0,50 Avalia o contributo para a melhoria do servigo da
Utilidade autoridade de transportes ou do operador no seu contexto
c1 atual, considerando designadamente:

+ O potencial de melhoria do servico de transportes
prestado pelo municipio / operador;

» Consisténcia da decisdo de realizacdo da acéo;

» Maturidade da acdo no que respeita a realizacdo dos
procedimentos de contratagdo publica;

» Necessidade de estudos ou acbes complementares;

» As tipologias valorizadas no ambito do presente Aviso
(dos sistemas mais dindmicos para os sistemas mais
estaticos, por ordem decrescente de importancia).

Mérito Setorial 0,30 Avalia o contributo para a «melhoria do planeamento,
C2 gestdo e funcionamento da rede», considerando
designadamente:

 Potencial de melhoria da experiéncia para o utilizador
do transporte publico;

+ Potencial de melhoria da atratividade do transporte
publico;

» Potencial impacto no funcionamento e gestéo da rede
de transportes;

» Carater inovador da medida;
» Enquadramento nos planos setoriais aplicaveis.

Mérito 0,20 Avalia os contributos para a «descarbonizagdo do sistema
Socioeconémico de transportes e para a coesdo do territdrio», considerando
C3 designadamente:

 Contributo para a elevacdo da «capacitacdo técnica e
administrativa» da autoridade de transportes;

» Complementaridade com estratégias e planos de
desenvolvimento e de ordenamento do territério;

» Complementaridade ou continuidade de acéo
submetida e aprovada no «Fundo de Transportes» em
2018;

» Contributo para a melhoria da acessibilidade ao
sistema de transportes e da inclusdo e coesdo
territorial;

» Contributo para a descarbonizacdo do setor dos
transportes, pela transferéncia modal a favor de modos
menos poluentes, melhorando a eficiéncia ambiental
do sistema.




Apoio a aquisicdo de sistemas e aplicagdes de informacao, interacdo e servigo ao publico

10.2 Classificagdes Parciais

A classificacdo parcial de cada um dos critérios (C1, C2 e C3) é determinada através de um

guestionario em que séo colocadas 5 questfes relacionadas com os parametros de avaliacao:

e Para cada questdo sdo apresentadas 2 ou mais respostas possiveis, podendo ser atribuida a
pontuacdo maxima de 20 pontos. A classificagdo maxima de cada critério € 100 pontos (5
questdes com a pontuacéo de 20 pontos).

e Searesposta dada numa questdo for a mais valorizada é atribuida a pontuagcdo maxima, caso
contrério é atribuida a pontuacdo minina de 0 pontos.

e No caso de ser atribuida a pontuagdo minina de 0 pontos é colocada uma questao alternativa onde
pode atribuida a pontuagéo intermédia de 10 pontos;

e Em casos especificos € atribuida a pontuagdo de 10 pontos a questdo base e 10 pontos a questdo

alternativa, que se conjuntamente perfazem a pontuagdo maxima de 20 pontos;

A classificagdo maxima de cada critério pode ser apresentada j& afetada do coeficiente de ponderago

do critério em analise como referido no ponto seguinte.

A resposta ao questionério e subsequente avaliagdo ndo dispensam a apresentagdo de uma memoria
descritiva justificativa que descreva a agdo de forma sumaria, mas suficiente, bem como permita

evidenciar a coeréncia com as respostas dadas no questionario.

O Fundo para o Servigo Publico de Transportes reserva-se o direito de avaliar e solicitar informacao
adicional se necessério, por forma a validar as classificacdes obtidas pelos candidatos no questionario,
sempre que a memoria descritiva justificativa apresente qualquer incoeréncia ou omissao relevante

para atestar a veracidade das respostas.

Caso se verifiquem incoeréncias evidentes, 0 Fundo para o Servi¢o Publico de Transportes goza de
discricionariedade para decidir sobre a candidatura em apreciag&o.

10.3 Classificagdo Final

A classificacdo final (CF) é dada pela soma das ClassificacBes Parciais dos critérios, ponderadas da

seguinte forma.

CF =0,50*C; + 0,30*C, +0,20*C;

A classificacdo final (CF) é estabelecida entre 0 e 100:
- Cq - classificagdo maxima de C; = 50 (0,50x100);
- C5 - classificagdo maxima de C, = 30 (0,30x100);
- Cj3 - classificagdo maxima de C; = 20 (0,20x100);



Apoio a aquisicdo de sistemas e aplicagdes de informacao, interacdo e servigo ao publico

11. Documentos a apresentar com a candidatura

As candidaturas s&o instruidas com todos os elementos obrigatorios solicitados no FORMULARIO
DE CANDIDATURA:

1) Identificacéo da entidade beneficiaria;

2) ldentificacdo do elemento de contacto;

3) Principais objetivos da candidatura;

4) Calendério de execucdo;

5) Custo total do investimento;

6) Programacdo anual da despesa;

7) Elementos de classificacéo dos critérios de selecdo;

8) Memobria descritiva e justificativa;

9) Outros documentos que sejam identificados no formulario de candidatura;

10) Declaragdo de compromisso e pedido de admissdo ao procedimento.

12. Esclarecimentos

Os pedidos de informagdo, de esclarecimento ou o envio de informa¢do ou documentacdo

complementar, sdo dirigidos para fundodetransportes@imt-ip.pt.



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfxFefCTuplsn2sixnrZI-octdzOkyxSJohp1J1h_FL7fU84A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfxFefCTuplsn2sixnrZI-octdzOkyxSJohp1J1h_FL7fU84A/viewform
mailto:fundodetransportes@imt-ip.pt

